Tenniscenter Urdorf GmbH, September 2025

Allgemeine Geschiaftsbedingungen und
Bestimmungen
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Offnungszeiten

Das Tenniscenter ist ganzjahrig gedffnet; ausser am
25. Dezember. In der Tennishalle kann taglich von
06:00 bis 24:00 Uhr gespielt werden. Weitere
Spielzeiten sind nach vorgangiger Absprache
moglich. Die Offnungszeiten des Restaurants und
Shops sind auf unserer Website und den Social-
Media-Kandlen zu finden. Ausnahmen und
Anderung der Offnungszeiten bleiben vorbehalten.

Sommer- und Wintersaison Tennis

Die Sommersaison dauert in der Regel 22 Wochen;
von ca. Mitte April bis Mitte September. Die
Wintersaison dauert entsprechend 30 Wochen;
von ca. Mitte September bis ca. Mitte April.

Platzzuweisung und Spieldauer Tennis

Es darf nur auf den von der Réception zugeteilten
oder im Online-Buchungssystem reservierten
Platzen gespielt werden. Spielbeginn und -ende ist
in der Regel zur vollen Stunde. Bei freistehendem
Platz darf dieser max. 5 Minuten friiher oder spater
kostenfrei betreten resp. verlassen werden. Bei
Verlangerung muss ein Mehrpreis bezahlt werden.
Massgeblich ist die Platzuhr.

Tarife, Preise

Samtliche Platztarife sind online ersichtlich. Auf
Spieltarife im Tennis wird keine Mehrwertsteuer
erhoben. Die Preise im Restaurant sind in der Regel
inkl. MwsSt.

Reservation und Absagen Tennis
Online-Reservationen kénnen in der Regel max. 2
Wochen im Voraus getatigt werden. Telefonische
und personliche Vor-Ort-Reservationen kdnnen
auch langerfristig sein. Absagen von Einzelstunden
missen mind. 48 Std. vor Spielbeginn erfolgen.
Ansonsten wird die Miete verrechnet; ausser die
betroffene Stunde kann weitervermietet werden.
Fir die Miete von Fixplatzen und Spezial-Abos
gelten separate Bedingungen.

Beniitzung der Tennispldtze

Die Tennisplatze diirfen nur mit sauberen Tennis-
schuhen betreten und bespielt werden. Verboten
sind Schuhe ohne Non-marking-Sohlen, Schuhe mit
Stollen, Sneakers, Joggingschuhe, Strassenschuhe
oder barfuss. Ohne Tennisschuhe muss ein Paar
gemietet werden. Diese Regelung gilt auch fir
Besucher und Begleitpersonen; einzige Ausnahme
fir diese Personen ist ein Betreten mit Socken.
Kinderwagen etc. sind im Zugang zu deponieren; es
gibt keine Ausnahmen.
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Beniitzung der Garderoben, Schliessfacher

Die Benlitzung der Garderoben und Duschen ist in
der Platzmiete inbegriffen. Schliessfacher konnen
gegen eine kleine Saisongeblihr gemietet werden.

Getranke, Esswaren

Getranke sind in der Tennishalle nur in Bidons und
verschliessbaren Flaschen oder Behaltern erlaubt.
Esswaren sind auf den Platzen nicht gestattet;
ausgenommen sind Energieriegel und Bananen.

Mietgegenstidnde

Tennisrackets, Tennisschuhe, Ballmaschine und
Balle konnen an der Réception gegen Gebihr
gemietet werden. Im Mietpreis inbegriffen ist die
Nutzungsdauer des Gerats fir die Zeit lhres
Aufenthaltes im Tennis-center. Sie erhalten von uns
ein vollwertiges, einwandfreies Racket zur
Verfligung gestellt. Das Racket ist vor Spielbeginn
durch den Mieter zu priifen. Fir Beschadigungen
ist der Mieter haftbar.

Abfille

Abfdlle und leere PET-Flaschen sind in den dafiir
vorgesehenen Behaltern draussen im Zugang, den
Garderoben oder im Restaurant zu entsorgen.

Fundgegenstinde

Fundgegenstande werden nach bester Moglichkeit
aufbewahrt. Am Ende des Kalenderjahres werden
nicht abgeholte Gegenstiande an karitative
Institutionen weitergegeben.

Tiere
Das Mitbringen von Tieren wie Hunde ist nur im
Restaurant und an einer Leine erlaubt.

Rauchverbot

In allen Raumen des Tenniscenters ist Rauchen
jeglicher Art nicht erlaubt. Es stehen Aschenbecher
im Freien zur Verflgung.

Haftungsausschluss

Das Benitzen des Tenniscenters geschieht auf
eigenes Risiko. Eine Versicherung ist Sache der
Spieler und Gaste. Eine Haftung fiir Verlust oder
Diebstahl von Wertsachen, Geld oder Kleidern und
dergleichen sowie fiir Verletzung, Krankheit oder
sonstige Schaden wird abgelehnt.

Erfillungsort, Gerichtsstand

Erfillungsort und Gerichtsstand ist Urdorf.

Wir danken lhnen herzlich fiir das Respektieren
dieser Bedingungen und Bestimmungen.



